
Израиль вводит единую систему
оценки отелей
Министерство  туризма  Израиля  вводит  единую  систему  оценки
отелей —  Hotelstars, разработанную председателем Австрийской
Ассоциации  Отелей  доктором  Клаусом  Эннемосером  (Klaus
Ennemoser)  совестно  с  австрийской  компанией  Ennemoser
Wirtschaftsberatung.  Данная система уже успешно функционирует
в 14 странах Европы: Австрии, Венгрии, Германии,  Греции,
Дании,  Чехии,  Швейцарии,  Швеции,  странах  Бенилюкс  и
Прибалтики.

Аттестация  отелей  будет
проходить один раз в три года с
обязательной  публикацией
результатов  на  сайте
Министерства  туризма  Израиля.
Для  оценки  уровня  отелей  и,
соответственно,  количества
«звёзд»  был  разработан
специальный  перечень,  состоящий
из  270  критериев.  Кроме  классической  пятизвёздочной  шкалы,
предусмотрено  использование  и  промежуточных  значений,
например, 3+ или 4+.

Сегодня в Израиле не существует единой системы оценки отелей
и,  благодаря  использованию  программы  Hotelstars,  только
зарегистрированные  отели  будут  иметь  право  указывать
соответствующее  им  количество  «звёзд».

Генеральный директор Министерства туризма Израиля Амир Халеви
(Amir  Halevy)  уверен,  что  данная  система  оценки  поможет
туристам определиться с выбором отеля и будет способствовать
развитию индустрии гостеприимства в стране.
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